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Guia rapida per a municipis i operadors sobre el RD 3/2023

0. PRESENTACIO.

Una guia per a tots els municipis

LAssociacié de Municipis i Entitats per 'Aigua Pu-
blica (AMAP) i I'Associacié Espanyola d’Operadors
Publics d'Aigua y Sanejament (AEOPAS) presentem
la guia rapida sobre el Reial Decreto (RD) 3/2023, per
al que sestableixen els criteris técnics i sanitaris de
la qualitat de l'aigua de consum, el seu control i sub-
ministrament, una normativa clau que representa un
aveng significatiu en la proteccié de la salut publica i
en la gestid eficient del recurs més vital per a les nos-
tres comunitats.

Lentrada en vigor del RD 3/2023 ha significat nous
requeriments, que estan significant l'adaptacié dels
agents involucrats en la gesti6 de laigua. La nova
normativa te una orientacié més global en establir
criteris des de les masses d’aigua fins a laixeta dels
usuaris, aixi com el control de la seva qualitat, garan-
tint i millorant el seu accés, disponibilitat i salubritat.
A més, millora els mecanismes de la transparéncia
i informaci6 relacionats amb laigua de consum, i la
necessitat de garantir l'accés a l'aigua potable per a
tota la ciutadania.

$ AMAP // aeopas
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Entre les novetats més destacades es troben els Plans
Sanitaris de I'Aigua (PSA), que promouen una ava-
luacio constant dels riscos i la implementacié de me-
sures preventives. Per aix0, els municipis i ens locals
han de revisar totes les infraestructures per a garan-
tir que l'aigua arribi en les condicions optimes per al
consum huma.

La protecci6 de les masses d’aigua de les que es cap-
ta laigua per al consum huma és una prioritat de la
nova directiva d’aigua potable. El RD (recollint les-
perit de la directiva europea) aposta per un enfoca-
ment de gestio de riscos, basat en l'accié preventiva,
amb lobjectiu, entre d’altres, de reduir les despeses de
tractament (denergia i de productes quimics). D’altra
banda, la gestio6 del risc ha dafavorir la disminucié de
la contaminacid i l'aplicacié del principi de qui conta-
mina paga. També es fomenta la promocié de l'aigua
de laixeta, destacant els seus beneficis tant per a la
salut com per al medi ambient, i posicionant-la com
una opcid confiable i sostenible per davant de l'aigua
envasada.
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0. PRESENTACIO.

Una novetat que presenta aquest RD és la introduc-
ci6 del concepte d'Index de Fuites Estructural (IFE)
com a indicador obligatori per a conéixer el volum de
fuites, a presentar per les administracions, tot i que a
Catalunya, ’'Ageéncia Catalana de 'Aigua ja esta exi-
gint als operadors de més de 5.000 usuaris la realit-
zacié d’auditories deficiéncia hidraulica i rendiment
de les xarxes. Aquest indicador de perdues daigua,
el IFE, pretén estimular al maxim leficiéncia en la
gestio del recurs i reduir les perdues del mateix. Des
dAMAP y AEOPAS creiem que amb la renovaci6 de
canonades tenim la capacitat de reduir el consumo
de laigua als nostres municipis. Aix0 ens permetria
reduir la nostra dependéncia dels recursos, millorar
lestat dels nostres rius i aqiiifers i fer front a les se-
queres amb major probabilitat dexit. No desaprofi-
tem, doncs, aquesta oportunitat per a encaminar-nos
a una gestié molt més sostenible de l'aigua.

Sabem que la implementacié de normatives d'aquesta
complexitat pot ser un desafiament, especialment per
als operadors i municipis petits i mitjans que, sovint,
no disposen de suficient personal técnic especialitzat.
Per aquesta rad, aquesta guia te lobjectiu de facilitar
la comprensi6 i l'aplicacié del RD 3/2023. El nostre
compromis és recolzar a tots els actors involucrats en
la gestié de laigua de consum, proporcionant eines
practiques i accessibles que permetin una adopcio6
agil i eficag¢ dels nous requeriments.

La guia sintetitza els principals aspectes que tracta el
RD 3/2023, i inclou comentaris i aclariments detallats
per a cadascun dels apartats del decret, especialment
els dedicats als tipus de controls, els seus parametres i
les seves freqiiéncies. També es tracten aspectes molt
rellevants del RD, com la gesti6 de les incidéncies y el
desenvolupament dels PSA. Per ultim, tal i com s’ha
indicat, la guia recull altres aspectes més enlla dels
vinculats a la qualitat de 'aigua, com l'avaluacié de les
tuites, la informacio a aportar pels operadors, la pro-
mocié de l'aigua de l'aixeta o I'accés per als col-lectius
més vulnerables.

Els operadors publics daigua creiem fermament que
la qualitat de l'aigua ha de ser un dret efectiu per a
totes les persones que viuen als nostres municipis,
i treballem decididament per a que cada comunitat
pugui accedir a laigua potable segura y de qualitat,
donant recolzament als que més dificultats tenen en
la seva implantacio.

Luis Babiano
Gerent ’AEOPAS

Lluis Basteiro

Coordinador de
IAMAP

//aeopas & AMAP
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1. OBJECTE [ AMBIT APLICACIO.

Article 1. OBJECTE.

El present reial decret té per objecte establir els crite-
ris tecnics i sanitaris de les aigiies de consum i del
seu subministrament i distribucid, des de les masses
d’aigua fins a l'aixeta de I'usuari, aixi com el control de
la seva qualitat, garantint i millorant el seu accés, dis-
ponibilitat, salubritat i neteja, amb la finalitat de pro-
tegir la salut de les persones dels efectes adversos
derivats de qualsevol tipus de contaminacié.

Article 3. AMBIT APLICACIO.

« Aigua consum huma per usos domestics, servida
des de xarxa, cisterna o diposit mobil

. Aigua de captacio per produir aigua de consum.

« Aigles de consum de la industria alimentaria.

Sexclouen aigiies minerals naturals envasades, mi-
neromedicinals, per a la industria de medicaments, i
consums privats individuals de menys de 10 m%/d (en
aquest darrer cas, 'Autoritat Sanitaria podra establir
l'obligatorietat de certs aspectes del RD).

REFERENCIES

« Accés al RD 3/2023 https://www.boe.es/eli/es/rd/2023/01/10/3
«  Guia sobre el RD 3/2023 Ministeri de Sanitat https:/www.sanidad.gob.
es/profesionales/saludPublica/docs/GUIA_RD_3_2023_230705.pdf

" AMAP
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1.OBJECTE I AMBIT

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

7. Dates compliment
8.Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
1L.PSA

12. Fuites

13. Altres
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2. CLASSIFICACIO ZONES D’ABASTAMENT (ZA).

1. Objecte i Ambit

2. Clasificacié ZA La ZA és l'area geografica, no superior a 'ambit provincial, en la que l'aigua
de consum prové d’una o varies captacions, i on la qualitat de les aigiies
distribuides es pugui considerar homogenia la major part de 'any.

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Fregiiencies

7. Dates compliment Subministrament (m3/d)
ZA TIPUS ZA TIPUS

8. Incidencies Minim Maxim
9. Excepcions 0 10 Sense activitat publica o comercial.
10. Protocols autocontrol 1 10 Amb activitat publica o comercial.
1L PSA 2 10 100
12. Fuites 3 100 1.000
L 4 1.000 10.000

5 10.000 100.000

6 100.000

/ PL L
N //aeopas i AMAP
[ ]
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3. QUALIFICACIO SANITARIA.

Article 6. QUALIFICACIO SANITARIA DE LES MOSTRES D’AIGUA DE CONSUM.

TIPUS NOM. APTAPER AL NO APTA
PARAMETRES PARAMETRES (6{0)\18).%
Compliment Incompliment
Annex I part A. Microbiologics. 4 valors plment
e valor parametric.
parametrics.
3:,3’ dels qu:al§ € Compliment .
.. sOn sumatories Incompliment
Annex I part B. Quimics (1). . valors N
(min. 36 . valor parametric.
.. parametrics.
addicionals).
. Compliment Incompliment
Annex I part C. Ind1c§dors de 18 valors aptitud de valor aptitud de
qualitat (2).
les notes. les Notes.
Annex IV, Llista - 4 Comphmgr\t. Superac\lo Yalor
observacio. valors referencia. referencia.
.. .. . Incompliment,
Annex [ part E i Radioactivitat Minim 2. (activitat Compliment pero a criteri
alfa total i beta res- valors .
Annex VI. (3). ta) arametrics Autoritat
' p ) Sanitaria (AS).

() El nombre de parametres depéen del nombre de plaguicides
individualitzats que puguin estar presents a l'aigua.

(2) Els indicadors de qualitat tenen valors parametrics, perd
I'incompliment no suposa declaracié de no apta. A les notes
de lataula 3 de ’Annex 1 part C, es descriu que I'incompliment
del valor parametric obliga a emprendre mesures correctores
i, a partir d'un determinat llindar, podria implicar la no apti-
tud. Per exemple: 'alumini té valor parametric 200 pg/1, a par-
tir de 300 pg/l cal emprar mesures correctores (mala gestiod
de ’ETAP) i, a partir de 600 pg/l l'aigua és no apte pel consum.

’ / / aeopas
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(3) Els incompliments en els nivells d’activitat alfa total i beta
resta poden comportar l'obligacié de realitzar altres deter-
minacions, com la dosi indicativa, quin incompliment també
pot dur a l'obligacié de fer investigacions radiologiques ad-
dicionals. S’investigara el radd quan l'origen de l'aigua sigui
subterrania no caracteritzada, o amb sospita d’assoliment de
valors superiors a 500 Bq/l. S’'investigara el triti quan l'origen
de laigua sigui superficial i aiglies amunt existeixi una ins-
tallacié nuclear. Els incompliments poden comportar la in-
vestigacié de radionucleids especifics. En qualsevol cas, I'AS
decretara l'aptitud o no de l'aigua a la vista dels resultats de
les investigacions.

1. Objecte i Ambit

2. Clasificacio ZA

4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

7. Dates compliment
8.Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
1L.PSA

12. Fuites

13. Altres

EN CAS DE QUALIFICACIO
NO APTA PER AL CONSUM
LAS VALORARA EL RISC
PER LA SALUT I DONARA
RECOMANACIONS
OPORTUNES A POBLACIO,
MUNICIPI 1 OPERADOR.

-11-
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4. TIPUS DE CONTROLS.

Article 13. TIPUS DE CONTROLS I VIGILANCIA (En vermell alld que no existia al derogat RD 140/2003)

2. Clasificacio ZA
a) Autocontrol: realitzat per 'operador responsable

3. Qualificad sanitari . X Caracteritzacio de l'aigua.
szl de la ZA (o part d’aquesta), ptublica o privada.

4.Tipus de controls Control de rutina.
& Prvtvies b) Vigilancia municipal: realitzat per 'administra-
ci6 local a l'aixeta del consumidor. Analisi de control.

6. Freqiiencies

Analisi complert.

7. Dates compliment c) Control en edificis prioritaris: realitzat pel titu-
8.Incidéncies lar del local prioritari. Control radioactivitat.
2Lt s d) Vigilancia sanitaria: realitzat per 'AS Control operacional.

10. Protocols autocontrol
1LPSA e) Vigilancia a les zones de captacio: realitzat per

l'administracié hidraulica o I'administracié com-
12. Fuites

-Fui petent en el cas d'aigiies costaneres i maritimes. ‘ | |
13. Altres

Article 19. Llista d’observacio.

Sil’Administracié Hidraulica detecta presencia de con- consecutives donin valor per sota del de referencia.
taminants de la llista d’observacid, ho comunicara a Independentment, I'operador ha de controlar aquests
I'AS i a 'operador, que conjuntament faran seguiment. parametres abans del 02/01/2024, segons la Disposi-
L'operador controlara la sortida de 'ETAP o del diposit cié Addicional 72, cada quadrimestre (ZA 4, 5 i 6) o un
de capgalera. Si es detecten valors sup. als de referen- cop l'any (ZA 2 i 3), segons Annex IV.

cia, es fara seguiment en xarxa fins que tres mostres

. // aeopas {7 AMAP
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5. PARAMETRES.

ANNEX Il PART B. TIPUS D’ANALISI
(En vermell allo que no existia al derogat RD 140/2003).

ANALISI CONTROL RUTINA L0 gz
2. Clasificacio ZA

Olor, sabor, color, terbolesa, pH i clor lliure (amb Kit, laboratori o en linia).
3. Qualifica sanitaria

4. Tipus de controls

ANALISI CARACTERITZACIO DE LAIGUA 5. Parametres

Duresa, calci, magnesi i potassi. 6. Freqiiencies

7. Dates compliment

8.Incidencies
. 9. Excepcions
ANALISI DE CONTROL
10. Protocols autocontrol
Escherichia coli, enterococos intestinals, coliformes 1L.PSA
Parametres basics (sempre). totals, recompte de colonies a 22°C, color, sabor, olor,
pH, conductivitat, terbolesa.. 12. Fuites
Nitrits, clor combinat residual i amoni (amb 13. Altres
Parametres segons meétode de desinfeccié. cloraminacio).
Clor residual lliure (amb clor o derivats).
Parametres davant incompliments. Clorit i clorat, i/o THM, i/o acid haloacetic.
Ferro (quan s'utilitza com a floculant).
A.l tr‘es: parametres (mostreig a sortida ETAP 0 Alumini (quan s'utilitza com a floculant).
diposit de capcgalera).
Clostridium perfringens.
°®® 4/
£ AMAP // aeopas i
.. Associacié de Municipis

Asociacién Espafiola de Operadores
Publicos de Abastecimiento y Saneamiento
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5. PARAMETRES.

1. Objecte i Ambit ANNEX II PART B. TIPUS D’ANALISI
2. Clasificacio ZA (En vermell allo que no existia al derogat RD 140/2003).

3. Qualificad sanitaria

ANALISI DE CONTROL A L'AIXETA DEL CONSUMIDOR

4. Tipus de controls

5.Parametres L. . ..
_ Escherichia coli, recompte colonies a 22°C, terbo-

6. Freqiiencies Parametres basics. lesa, color, conductivitat, pH, clor residual lliure,
plom.

7. Dates compliment

8.Incidencies

Si s'afegeix amoniac (cloraminacio). Clor combinat residual, nitrits i amoni.
9. Excepcions
10. Protocols autocontrol Si hi ha conduccions de plastic. Clorur de vinil, bisfenol A.
1L PSA
Po— Si hi ha conduccions amb metalls. Cpure, crf)m'total, niquel, ferro o altres (si se sos-
pita presencia).
13. Altres

" / , aeopas $7 AMAP
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5. PARAMETRES.

ANNEX Il PART B. TIPUS D’ANALISI

(En vermell allo que no existia al derogat RD 140/2003).
1. Objecte i Ambit

ANALISI COMPLETA 2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria

Parametres Escherichia coli., enterococos intestinals, clostridiums perfringens,

. B X o - L. . 4. Tipus de controls
microbiologics. legionella spp (a edificis prioritaris).

Acrilamida, antimoni, arsenic, benze, benzo(a)pire, bisfenol A, bor, bromat, 6. Freqiiencies

cadmi, cianur total, clorat, clorit, clorur de vinil, coure, crom total. .
7. Dates compliment

. . C . .. .. 8.Incidencies
Parametres 1,2-dicloroetan, epiloclorhidrina, fluorur, mercuri, microcistina LR (en cas

quimics. d’aigiies superficials: embassament o llacuna), niquel, nitrat, nitrits, plom, 9. Excepcions
seleni, urani, total de plaguicides, Y20 PFAS, suma hidrocarburs policiclics
aromatics (HPA suma de: benzo(b)fluoranteno, benzo(ghi)perileno, ben-
zo(k)fluoranteno, indeno(l1,2,3,-cd)pireno), suma tricloroeté + tetracloroe- 1.PSA
te, Y5 acids haloacetics, Y4 trihalometans.

10. Protocols autocontrol

12. Fuites
N Color, olor, sabor, coliformes totals, recompte de colonies a 22° C, colifags 13. Altres
Parametres L. L . . N A .
.. somatics, alumini, amoni, carboni organic total, clor combinat residual,
indicadors de . . vitat T X . e
ualitat clor lliure residual, clorur, conductivitat, ferro, manganés, oxidabilitat, pH,
a ’ sodi, sulfats, terbolesa, index Langelier.
Oxidabilitat (ZA 1,21 3). LaConselleria
Parametres d’Agricultura definira
segons ZA. el llistat de plaguicides
Carbd organic total (ZA 4, 5 i 6). acontrolar, i ho
comunicaraal’ASials
gestors.
Parz'ametre Fluorante (si el punt de mostreig és a xarxa de distribucid).
opcional.

{7 AMAP / / aeopas
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5. PARAMETRES.

ANNEX Il PART B. TIPUS D’ANALISI

(En vermell alld que no existia al derogat RD 140/2003).
1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA CONTROL OPERACIONAL

3. Qualificad sanitaria

4. Tipus de controls Sempre. Terbolesa i colifags somatics.

Neteges i desinfeccions. Clostridium perfringens, pH, clor lliure residual.
6. Freqiiencies

[: Jilfzs gl Microcistina LR i clorofilla (quan la microcistina LR >

1 ug/l. Si la clorofilla > 50 mg/m3 es realitzara la iden-
tificacié de cianobacteris i altres cianotoxines).

o A captacio si l'aigua prové de llac
8.Incidencies 0 embassament.

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol A captacio si esta en zona
2 Plaguicides individuals.
1LPSA agricola. g
12. Fuites
13. Altres

ANALISI RADIOACTIVITAT

El punt de presa Activitat alfa total.
de mostra per la .
radioactivitat es situara Activitat beta resto.
el més proper possible a e e .
la captacio o diposit de Dosi indicativa (DI).
capgalera. Triti (si aigua superficial i presencia central nuclear).

Annex VI
Rado (si origen aigua és subterrani).

Radiondclids artificials.

e // aeopas {7 AMAP
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5. PARAMETRES.

ANNEX Il PART B. TIPUS D’ANALISI
(En vermell allo que no existia al derogat RD 140/2003).
1. Objecte i Ambit

LLISTA D’OBSERVACIO 2. Clasificacié ZA

17B-Estradiol. 3. Qualificad sanitaria

Nonifenol. 4. Tipus de controls

6. Freqiiencies

Diclofenaco.

7. Dates compliment

8. Incidencies
PARAMETRES Valor RD 140/2003 Valor RD 3/2023 Increment/ 9. Excepcions
IS 10101 (mgr/1) (mgr/1) Decrement
DE QUALITAT gr/b. ELa ' 10. Protocols autocontrol
Antimoni. 5 10 A 11.PSA
Bor (D). 1 15 A 12. Fuites
Seleni. 10 20 A 13. Altres
Crom (2). 50 25 v
Plom (2). 10 5 v
Plaguicides
autoritzats. e
Plagugmda no 003
autoritzat.

A criteri de la AS Establecimient de valors aptituds.

(1) Sil'aigua és dessalada d’aigua de mar el valor parametric és de 2,4 mgr/1.

(2) La data del nou valor parametric és el 02/01/2030.

°®° {/
.: éomﬁgnicipis // aeopas 17
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1. Objecte i Ambit

2. Clasificacio ZA

Guia rapida per a municipis i operadors sobre el RD 3/2023

6. FREQUENCIES.

ANNEX Il PART C. FREQUENCIES.

3. Qualificad sanitaria FREQUENCIA MINIMA ANUAL ANALISIS CONTROL INFRAESTRUCTURES (TAULA 10)

4. Tipus de controls

5. Parametres

VOLUM (M3).
7. Dates compliment
8.Incidéncies <10
9. Excepcions de10a100
10. Protocols autocontrol de 100 a 1.000
1L.PSA de 1000 a 10.000
12. Fuites de 10.000 a 100.000
13.Altres >100.000

-18 -

A SORTIDA ETAP O
DIPOSIT CAPCALERA &g}%?g&%‘i%‘i’;:%ﬁ [f‘)T XARXA DISTRIBUCIO
(VOLUM AIGUA DIPOSITEN M) (VOLUM DIARI)
TRACTADA AL DIA).
A criteri de la AS
1 1 1
1 1 2
12
1 per cada 1.000 m%/dia 8 1 per cada 1.000 m3/
o fraccio. dia o fraccié.
24
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6. FREQUENCIES.

ANNEX Il PART C. FREQUENCIES. 1 Objecte i Ambit
2. Clasificacio ZA
FREQ()ENCIA MINIMA ANUAL ANALISIS COMPLETS INFRAESTRUCTURES (TAULA 9) 3. Qualificad sanitaria

4. Tipus de controls

A SORTIDA ETAP O

i DIPOSIT CAP CALERA A DIPOSIT REGULACIO O XA DISTRIBUCIO 5. Parametres
VOLUM (M3). DISTRIBUCIO (CAPACITAT 2503
(VOLUM AIGUA DIPOSIT EN M5) (VOLUM DIARI)
TRACTADA AL DIA).
7. Dates compliment
<10 A criteri de la AS 8. Incidencies
de 102100 A criteri de laAS 1 9. Excepcions
de 100 a1.000 1 1 1 10. Protocols autocontrol
3 H 3
de 1000 2 10.000 1per cada 5.0(_)9 m3/dia 2 I per cada 5.099 m3/ 1. PSA
o fraccié. dia o fraccio.
12. Fuites
2 + 1 per cada
de 10.000 4 100.000 TG A Y 4 20.000 m¥/dia o 15.Altres
m3/dia o fraccio. .,
fraccion.
5 +1per cada
>100.000 5+1per cada 50.000 6 50.000 m*/dia o
mS/dia o fraccio. f .,
raccio.
[ 1) /
.:' AMAP / » aeopas o
®. Associacié de Municipis

(TS Asociacién Espaiola de Operadores

e S o
i Entitats per lAIgua Pablica Publicos de Abastecimiento y Saneamiento



1. Objecte i Ambit
2. Clasificacio ZA
3. Qualificad sanitaria

4. Tipus de controls

Guia rapida per a municipis i operadors sobre el RD 3/2023

6. FREQUENCIES.

ANNEX Il PART C. FREQUENCIES.

FREQUENCIA MINIMA ANUAL PER ZONA D’ABASTAMENT (TAULA 8)

ANALISI DE A CONTROL
5.Parametres TS 2 CONTROL. AL CORIHUET RADIOACTIVITAT.
ZA2,de10a100 3 1 1cada5 anys.
7. Dates compliment
o ZA 3,de 100 a 1.000 4 2 1
8. Incidencies
. 1 pels primers 1.000 m3 .
9. Excepcions 3 1 pels primers 1.000 m3
ZA 4, de 1.000 a10.000 Z{fgecrcfg‘iae ii‘;osg% / S +1 per cada 3.300 m?
10. Protocols autocontrol els primers L000 m> addicional o fraccié.
1LPSA
. 3 pels primers 10.000
: 4 pels primers 1.000 .
1 fules ZA5,de10.000 a s+ 3 Ser cada1.000 m? + 1 per cada 10.000 3 pels primers 10.000
’ o, m3/d o fraccid d'excés m3 + 1 per cada 10.000
13. Altres 100.000 m3/d o fraccid d'excés . a . . .
sobre els primers sobre els primers m3 addicional o fraccid.
10.000 m3.
1.000 m3.
12 pels primers 100.000 .
m3 +1 per cada 25.000 pZpesprimers
ZA6,>100.000 m?/d o fracci6 d'excés = 000 m5 addioional
sobre els primers 2 OOO m>addicionalo
100.000 m3. fraccio.
: . En qualsevol cas, el nombre d’analisis de control i complets
Ales ZA 0i1les analisi de ] . . .
control, les completes el no seran inferiors als que determini la Taula 8 (segons ZA).
control de radioactivitat En cas que siguin inf,, es faran les analisis que faltin a la xar-
ésacriteri de I'AS. xa de distribucio.
/ Ps
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6. FREQUENCIES.

ANNEX Il PART C. FREQUENCIES. 1. Objecte i Ambit
2. Clasificacio ZA

FREQUENCIA 3. Qualificad sanitaria

, 4. Tipus de controls
CONTROL VOLUM AIGUA TRACTADA, A CAPTACIO, ETAP, O

O DISTRIBUIDA EN CAS DE DIPOSITS CAPCALERAI 5. Parametres
TERBOLESA (M3/D) RECLORACIO.
. Frequencies
Caracteritzacié aigua 1 per semestre. 7. Dates compliment
. Setmanal (excepte si durant la setmana s’ha fet un de control o 8.Incidencies
Control rutina mplert)
complert). 9. Excepcions
<100 6/any. 10. Protocols autocontrol
Control operacional de 100 a 1.000 12/any. 11.PSA
(Taula 11) excepte i
terbolesa. de 1.000 a 10.000 24/any. 12. Fuites
>10.000 52/any. 13. Altres
<1.000 Setmanal.
Control operacional de 1.000 a 10.000 Diaria
terbolesa : ’ ’
de 1.000 a 10.000 En linia.
0®° /
£ AMAP // aeopas L
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6. FREQUENCIES.

1 Objecte i Ambit ANNEX Il PART C. FREQUENCIES.
2. Clasificacio ZA

3. Qualificad sanitaria CONTROL RADIOACTIVITAT. LLISTA D’OBSERVACIO.

4. Tipus de controls

NUM. MiNIM
5.Parametres MOSTRES.

ZA1,<10 m3/d A criteri AS

TIPUS DE ZONA NUM. MINIM MOSTRES ANY ZA

7. Dates compliment

ZA 2,de 10 a100 m3/d 1cada 5 anys.
P 2i3 lalany.
8. Incidencies ZA 3, de 100 a 1.000 m3/d 1
9. Excepcions . g a
ZA 4, de 1.000 a 10.000 m3/d el gL E SO
10. Protocols autocontrol o fraccid addicional.
1 3
ILPSA ZA 5, de 10.000 a 100.000 m3/d 3 per primers 10.000 m? +1/10.000 4,516 1al quadrimestre.
. m3 o fraccié addicional.
12. Fuites
a 12 per primers 100.000 m3 +
3
13. Altres ZA 6, de mas de 100.000 m3/d 1/25.000 m3 o fraccié addicional.
Respecte als parametres de la llista d’observacio
veure pag. 17.
/ Ps
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6. FREQUENCIES.

ANNEX I PART C. FREQUENCIES. 1 Objecte i Ambit
2. Clasificacid ZA
CONTROLS A EFECTUAR PER ENS DIFERENTS AL GESTOR O OPERADOR. 3. Qualificad sanitaria
) 4. Tipus de controls
PEL TITULAR DE LEDIFICI PRIORITARI: PER LADMINISTRACIO LOCAL:
5. Paramet;
CONTROL A LAIXETA (TAULA 13). CONTROL A LAIXETA O ESCOMESA (TAULA 12) AHEMETES
NUM. PUNTS ’ : NUM. HAB. NUM. MINIM MOSTRES .
ACCES AIGUA. NUM. MINIM MOSTRES ANY. SUBMINISTRATS. ANY. 7. Dates compliment
8.Incidencies
<50 2 ZA1,<10 m3/d 1
9. Excepcions
>50 a <100 4 ZA 2,de 10 a100 m3/d 4
10. Protocols autocontrol
>100 a <200 6 ZA 3,de 100 a 1.000 m3/d 6 1LPSA
6 dels primers 200m3 + 1 per cada g 6 dels primers 5.000 + 1 .
2L 100 o fraccio. Zina 0B LI00msd per cada 5.000 o fraccid L T2
13. Altres
PER LADMINISTRACIO HIDRAULICA:
VIGILANCIA A LA ZONA DE CAPTACIO, SEGONS DISPOSA EL RD
817/2015
o 4/
S AMAP ' aeopas s
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1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Fregiiencies

8. Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
1L.PSA

12. Fuites

13. Altres

-24 -
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7. DATES COMPLIMENT.

RESPECTE A TIPUS DE CONTROLS, ANALISIS | FREQUENCIES (DISPOSICIO ADDICIONAL DA 72).

CONCEPTE O PARAMETRE CONTROL COMPLIMIENT
Frequiencia i tipus d’analisis (descrits a ’Annex II). 11/01/2023
Bisfenol A, clorit, clorat, Y5 acids haloacetics, 4 per/po-

lifluoroalquilats (PFAS), urani i parametres de la llista 02/01/2024 02/01/2025
d’observacio.

Y20 PFAS. 02/01/2025 02/01/2026

RESPECTE A LA PRESA DE MOSTRES I METODES ANALISI (DA 82)

CONCEPTE O PARAMETRE DATA MAXIMA

Metodes analisis microbiologics, metodes alternatius, meétodes mitjangant Kits, vali-
dacio dels metodes i caracteristiques dels resultats analisis fisico-quimics (Annex II 02/01/2024
parts C,D,EiF).

Presa de mostres a l'aixeta del consumidor, a la xarxa de distribucid o a sortida

d’ETAP o diposit de capgalera. 01/07/2023

/ / aeopas {7 AMAP
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7. DATES COMPLIMENT.

RESPECTE A LES ACREDITACIONS DEL LABORATORI (DA 82).

DATA MAX. ACREDITACIO A LA IS0O17025 PER ALS PARAMETRES MICROBIOLOGICS, QUIMICS,

INDICADORS, ORGANOLEPTICS, RADIOACTIUS, DE CARACTERITZACIO I DE LA LLISTA D’OBSERVACIO.

Laboratoris que analitzen entre 300 i 5.000 mostres/
any.

02/01/2028

Laboratoris que analitzen més de 5.000 mostres/any. 02/01/2024

RESPECTE A LELABORACIO DELS PLANS SANITARIS DE L'AIGUA (DA 92).

ELABORACIO DEL PSA, ART. DATA APLICACIO MESURES
59 A 611 ANNEX VIL e CORRECTORES.
ZA5y6 01/07/2023

ZA3y4 02/01/2024 02/01/2026

ZA1y2 02/01/2025 02/01/2027

Edificis prioritaris (s’han de regis-

trar abans del 02/07/2024). 02/01/2025 02/01/2027

A més, ’Administracié hidraulica haura de procedir a I'ava-
luacié i gestid del risc de les zones de captacié abans del

02/01/27 (DA 92).
S AMAP / / aeopas
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1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

8. Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
1L.PSA

12. Fuites

13. Altres
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8. INCIDENCIES.

1 Objecte i Ambit Article 22. TIPUS D’INCIDENCIES.
2. Clasificacio ZA

3. Qualificad sanitaria TIPUS ) ,
D’INCIDENCIA CARACTERISTICA

4. Tipus de controls

5, Parametres AB No conformitat en parametres microbiologics o quimics, o amb possibili-
tat de risc per la salut.
6. Freqiiencies

Superacio6 dels valors parametrics dels indicadors de qualitat.
7. Dates compliment

Superacidé dels valors parametrics substancies radioactives.

8.Incidencies
Incidencies en habitatges, edificis prioritaris i no prioritaris amb activitat

9. Excepcions I publica o comercial.

10.Pr ls ntrol C s - . .. ., N
hiploenienty Incidencies a zona de captacié o xarxa de distribucié amb parametres de

1LPSA o la llista d’observacio.
12. Fuites F Interrupcié del subministrament per més de 24 hores continuades.
13. Altres S Sospita (sense resultats analitics) sobre la qualitat de l'aigua en cas de

grans accidents o desastres naturals.

Qualsevol incidencia de contaminant microbiologic o quimic que no es-
X tiguin entre els que constitueixen incidencies tipus AB i O, pero puguin
suposar risc per la salut.

e / , aeopas $7 AMAP
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8. INCIDENCIES.

Article 23 a 27. ACTUACIONS DAVANT D’INCIDENCIES

L]

Es incidéncia Ne oy .
N Es confirma Es incidencia Hi ha sospita d’illicit
mi]:;::ir:)elbrgic? incompliment? tipus O? penal?

Adoptades les Es incidenci T A
‘ ‘ s incidencia ‘ Es incidéncia h Es incidencia tipus II
- mes;f;zgﬁ;(;ol la tipus E? tipus C? en habitatge?

T l l l
. EEE
- q . . J

$ AMAP / 7 aeopas
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1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

7. Dates compliment
8. Incidencies

10. Protocols autocontrol
1L.PSA

12. Fuites

13. Altres

-28 -

Guia rapida per a municipis i operadors sobre el RD 3/2023

9. EXCEPCIONS.

Article 28 i 29. SITUACIONS D’EXCEPCIO.

Si no és possible evitar els incompliments, es pot sol-licitar
a I’AS la declaracioé de situacio d’excepcio, pero aquesta
es limita als seglients casos:

« Només per casos d’'incompliment de parametres qui-
mics (vegeu pag. 11 Annex [ part B) o parametres de la
llista d’observacio (vegeu pag. 12 Annex IV).

+ Quan es realitza nova presa a la zona de captacio,
protegida de la massa d’aigua.

+ Quan es detecten noves pressions sobre la zona de
captacio.

+  Quan es detectin imprevistos amb una durada previs-
ta temporal de superacio del valor parametric.

+ Quan no existeixi cap altra forma raonable de man-
tenir el subministrament.

La situacio d’excepcid, amb una durada max. de 3 anys, l'au-
toritzara I’AS, previa analisi de la situacid, i només es comu-
nicara als usuaris quan calgui fer recomanacions si hi ha un
determinat risc. UAS ho comunica al Ministeri de Sanitat.

Passats els 3 anys de durada, només es pot sollicitar prorro-
ga si, excepcionalment, les mesures correctores requereixen
un termini superior. Aquesta prorroga requereix que el Mi-
nisteri de Sanitat ho comuniqui a la Comissié Europea.

/
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10. PROTOCOL D’AUTOCONTROL.

Article 14. PROTOCOL D’AUTOCONTROL (en vermell, els aspectes nous).

Els Protocols d’Autocontrol i Gestid, que ja existien amb
l'anterior RD 140/2003, s’han d’actualitzar per a tenir el se-
glient contingut:

A. Esquemaidescripcio delazona d’'abastamentide les

(

(18

infraestructures que gestioni I'operador.
Programa de mostreig.

Programa de manteniment i neteja de les installa-
cions.

En el cas de xarxes de distribucid, programa de de-
teccid i mesures davant de fuites estructurals d’aigua
de consum.

Proveidors dels productes utilitzats per a la potabi-
litzacié de l'aigua i la neteja de les instal-lacions.

/ ~ aeopas
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Procediments de notificacié d’'incompliments i infor-
macio als usuaris.

Procediments de gestio d’incidencies.

Pla de formacio.

Subministrament alternatiu que cal utilitzar en cas
d’emergencia, alternatiu o excepcional.

Acreditacions dels laboratoris propis o contractats.

Data d’actualitzacio del Protocol.

1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

7. Dates compliment
8.Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
11.PSA
12. Fuites

13. Altres

-29-



1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Fregiiencies

7. Dates compliment
8. Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
12. Fuites

13. Altres
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11. PLANS SANITARIS DE LAIGUA.

Articles 59 i 61. PLANS SANITARIS DE LAIGUA.

Els PSA existien a I'anterior RD 140/2003, obligatoris per a
les ZA de més de 50.000 hab., i optatius per a la resta. Ara
passen a ser obligatoris per a totes les ZA. Els Protocols
d’Autocontrol i Gestié passen a ser annexes dels PSA quan
aquests es redactin:

Els PSA es basen en la metodologia de la gestid del risc.
L'Avaluacid i Gestio del Risc es realitza a diferents nivells:

A. Per I’Administracio Hidraulica: Avaluacio i gestio del
risc a les zones de captacid

B. Pels operadors: Avaluacio i gestid del risc a les zones
de proveiment, en cadascuna de les infraestructures
que la componen, des de la presa de captacio fins a I'es-
comesa. Per a I'avaluacio es prendra com a base la infor-
macid del Protocol i de l'avaluacio i gestio del risc de la
zona de captacio.

C. Pels titulars d’edificis prioritaris: Avaluacié i gestio
del risc a les installacions. Per a l'avaluacio es prendra
com a base la informacié de 'avaluacid i la gestioé del risc
de la zona d’abastament.

EL MINISTERI DE SANITAT HA
ELABORAT UNA GUIA PER A
LELABORACIO DELS PSA A ZO-
NES D’ABASTAMENT:

https:/www.sanidad.gob.es/
ca/profesionales/saludPublica/
docs/PSA_ZA_TOMO_1_
SEMICUANTITATIVO.pdf
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11. PLANS SANITARIS DE L’AIGUA.

Articles 59 i 61. PLANS SANITARIS DE LAIGUA.

Quant als terminis previstos per les anteriors lletres
b)ic) (DA 92):

. DATA DATA APLICACIO MESURES
ELABORACIO DEL PSA, ART. 59 A 611 ANNEX VII REDACTAT CORRECTORES
ZA5i6 01/07/2023
ZA3i4 02/01/2024 02/01/2026
ZA1i2 02/01/2025 02/01/2027
Edificis prioritaris (s’han de registrar abans del 02/01/2025 02/01/2027

02/01/2024).

A més, pel que fa al termini previst per l'ante-
rior lletra a), TAdministracié hidraulica haura de
procedir al'avaluacié i gestié del risc de les zones
de captacio6 abans del 02/01/27 (DA 92). Aixo su-

posa una contradiccio, doncs segons lestablert a
‘art. 60.3, els PSA dels operadors han de tenir en
compte l'avaluacié de riscos de les zones de cap-
tacio efectuades per TAdministracié Hidraulica.

" AMAP

Associacié de Municipis
i Entitats per lAigua Puablica

/ / aeopas

Asociacién Espafiola de Operadores
Publicos de Abastecimiento y Saneamiento

1. Objecte i Ambit

2. Clasificaci6 ZA

3. Qualificad sanitaria
4. Tipus de controls
5.Parametres

6. Freqiiencies

7. Dates compliment
8.Incidencies

9. Excepcions

10. Protocols autocontrol
12. Fuites

13. Altres
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11. PLANS SANITARIS DE LAIGUA.

ANNEXVIIL ELS PSA A LES ZONES D’ABASTAMENT.

Segons l'historial d’incidencies del servei (com a min. els da- Tot esdeveniment amb puntuaci6 > 32 es denomina Punt Critic, i requereix
rrers 5 anys) se’ls atribuira una puntuacié’ o valor de risc, tractament. La resta, excepte els de valor 1, es consideren punts de control.
obtingut emprant la matriu de riscos de la segiient forma
(metriques recomanades):

Si, tot i obtenir més de 32 punts, ja s’han establert mesures correctives que
minimitzen el risc, la puntuacio es dividira per 4. si les mesures eliminen el
risc, la puntuacid es dividira per 8.

Parametres qui-

mics amb impacte
Parametres qui- alasalutacurt
Terbolesa o para- mics amb impacte  termini i carcinoge-
Valor parametric metres quimics no alasalutallarg nics o mutagenics
IINOI0) N[0 1550208  Parametres orga- indicadors de considerats greuso  termini, 0 parame- o toxics perala
INCOMPLIMENT noleptics. qualitat, excepte molt greus,ovalor  tres radioactivitat, reproduccid o
terbolesa. no aptitud indica- o interrupcio alterador endocri o
dors de qualitat. subministrament toxica per ingesta,
entre 24hi48 h. o0 microbiologics, o
més de 48 h sense
aigua continua.
1 2 4 8 16
Insignificant Lleu Moderada Greu Molt greu
INDEX DE PROBABILITAT
Insignificant Lleu Moderada Greu Molt greu

1copels tltims 10 anys  1cop els ultims 5 anys. Molt improbable 16

1cop els ultims 5anys  1cop els ultims 2 anys. Improbable
1cop els ultims 3 anys 1cop alany. Mig
Icopels tltims 2anys  Entre1i4 cops lany. Probable

Durant el darrerany  Més de 4 cops per any. Molt probable

J oo®
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11. PLANS SANITARIS DE L’AIGUA.

ANNEXVIL ELS PSA ALES ZONES D’ABASTAMENT.

A partir de puntuacions pels diferents esdeveniments de
risc, aquests es prioritzaran de major a menor puntuacio.
La documentacio del PSA és la segiient:

1. Informacidé general: ZA, esquema, infraestructures i
operadors, poblacid, volums, equips treball, data elabo-
racié i aprovacio.

2. Informacié sobre infraestructures: origen i desti de
l'aigua, captacions, adduccions i conduccions, ETAP,
tractaments i processos, diposits, xarxa distribucio,
cisternes, punts mostregi, dates construccid, mesures
proteccid, volum d’aigua tractada, subst. quimiques uti-
litzades al tractament, operador...

3. Qualitat de l'aigua: historic d’analitiques ultims 5 anys

4. Identificacid perills: esdeveniments, perills, gravetat,
probabilitat

5. Prioritzacid dels riscos: punts critics, Punts control,
valors de risc

6. Mesures de mitigacido: immediates, correctives i pre-
ventives

EL MINISTERI DE SANITAT POSA UNA EINA WEB A DISPO-
SICIO DELS OPERADORS I ADMINISTRACIONS:

https://gepsa.mscbs.es/

/ ~ aeopas
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9.

10.

11.

12.

13.

Inversions i terminis: pla d'inversions i cronograma
de treball

Pla mostreig proposat: per cada punt critic i punt de
control

Tramits administratius: amb administracions a dife-
rents nivells

Data prevista revisio del PSA.

Mecanismes de coordinacio i comunicacio.

Annexos: 1 - Pla d’Autocontrol; 2 - Avaluacio fuites es-
tructurals

Data d’aprovacio.

EI PSA pot comportar, en determinades
circumstancies, i sempre que ho aprovi I'AS,
I'increment de freqiiencies de mostreig, aixi
com la disminucio de freqiiéncies i fins i tot

I'eliminacié de parametres.
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11. PLANS SANITARIS DE LAIGUA.

ANNEX VIII. ELS PSA PER EDIFICIS PRIORITARIS.

Varien els indexs de gravetat i de probabilitat, de la segiient forma:

. . , Parametres plom, crom,
Valor parametric . Parametres HPA, niquel, L
. C. Terbolesa, ferro, amoni, T E coli, bisfenol A, ben-
INCIDENCIES PER - g g g e BB ED GG coure, falta d'aigua entre Eo e ze(a)pire, presencia de
INCOMPLIMENT ’ 22°C, color, clor lliure T nella spp, falta d'aigua \&pIre, b S
residual 6124h. entre 247 48 h legionel-la pneumophila,
’ ) falta d'aigua més de 48h.
1 2 4 8 16
Insignificant Lleu Moderada Greu Molt greu
INDEX DE PROBABILITAT
Insignificant Lleu Moderada Greu Molt greu
1cop els tltims 10 anys Molt improbable 1 16
1cop els tltims 5 anys Improbable 2
1cop els tltims 3 anys Mig
1cop els tltims 2 anys Probable
Durant el darrer any Molt probable
La tecnica d’avaluacio de riscos hauria de ser
també la iniciativa per adoptar técniques per la
presa de decisio i seleccié dalternatives de les
inversions quantitatives i objectives (Analytic
Hierarch Process, escala de Saaty, etc.).
/i
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12. FUITES.

ANNEX X. AVALUACIO DE FUITES ESTRUCTURALS.

L’Administracié Local ha de dur a terme l'avaluacio
de fuites estructurals, i els operadors li han de faci-
litar la informacid. L'avaluacié s’ha de fer abans del
31/03/2025. Si el subministrament supera els 10.000
m3/d en época de maxim consum, es fara cada 2 anys, i
cada 4 en cas contrari.

Les ZA 3,4, 51 6 faran una avaluacio basica, consistent en la
determinacié dels indexs:

Aiguano Registrada
ANR = x 100
Aigua Subministrada

. Aigua Registrada
Eficiencia= = — x 100
Aigua Subministrada

Si la poblacio censada abastida supera els 10.000 hab., o l'aigua procedeix de masses en risc de no assolir el
bon estat quantitatiu, proporcionant més de 100 m3/dia o per a més de 500 hab., es fara I'avaluacio detallada,
consistent en la determinacié de I'index de fuites estructurals (IFE):

Pérdues reals (no inclou fraus ni subcomptatge)

IFE=

n°® dies amb sistema pressuritzat

pressi6é (mca) -[6,57-long.conduccions (km) + 0,256-n° escomeses + 9,13:-long.escomeses (km)]

Més enlla del que recull el RD 3/2023, en el cas concret de
Catalunya, la DA 262 del Text Refds de la Legislacié en Materia
d‘Aiglies, estableix el deure de les entitats subministradores
de fer i publicar auditories sobre el rendiment hidraulic dels
serveis de subministrament amb més de 5.000 persones abo-
nades, que permet calcular el rendiment i l'eficiencia de les
xarxes amb més detall. LACA ha elaborat una guia per a la
realitzacid de les auditories, amb el suport d’un full de calcul

que recull la metodologia a emprar:

https://aca.gencat.cat/web/.content/10_ACA/J_
Publicacions/03-guies/22-guia-auditories-eficiencia-

hidraulica-abastament.pdf

https://aca.gencat.cat/web/.content/10_ACA/J_
Publicacions/03-guies/23-full-calcul-guia-auditories-

eficiencia-abastamentaigua.xlsm

/ ~ aeopas
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12. ALTRES.

ART.ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR PELS OPERADORS I
LES ADMINISTRACIONS LOCALS.

1. Prevencions dels operadors, administracions locals
i responsables de projectes, respecte a les infraes-
tructures:

Zones de captacid: tota nova captacido requereix
informe de I’AS. Tota captacio ha de disposar d’'un
punt de mostreig (art. 32).

Conduccions: construccions o remodelacions de
més de 1 km precisen informe favorable de I’AS. Es
disposara punt de mostreig (art. 33).

Cisternes: com a maxim per 4 mesos/any, infor-
mant a I’AS. Si se superen els 4 mesos cal informe
favorable de I’AS (art. 34 i condicions de les cister-
nes al’art. 35).

Potabilitzacié: com a minim desinfeccio i en deter-
minades condicions també filtracio. La construccid
o remodelacié precisa informe favorable de I’AS.
Cal punt de mostreig (art. 36).

Diposits: la construccié o remodelacié requereix
informe favorable de I’AS. Els nous diposits dis-
posaran de 2 vasos, excepte si existeix bypass des
de diposit aigiies amunt amb la xarxa de distribu-
cid. Neteja com a min. cada 3 anys per diposits de
menys de 10.000 m3, i segons I’AS per diposits més

grans (el document Proteccié Sanitaria dels Sub-
ministraments d’Aigua de Consum Huma, de la Di-
reccid de Salut Publica de la Generalitat, estableix
al seu punt 5.4 que els diposits s’han de buidari ne-
tejar, com a minim, un cop l'any). Cal punt de mos-
treig (art. 37).

Xarxa de distribucio: les construccions o remode-
lacions de més de 1 km precisen informe favorable
de I'AS. Es defineixen quiestions relatives a distan-
cies al clavegueram, forma de la xarxa, sectoritza-
ciod, purgues, rentat i desinfeccio en activitats man-
teniment i reparacid i en trams que es posen en
servei, aixi com l'obligacié de l'operador de revisar
valvuleria, etc. Es disposara punt de mostreig (art.
38).

Installacions interiors: estipulacions sobre nete-
ges de diposits i distancies (art. 40).

Materials: requisits tecnics i higiénics sobre els
materials en contacte amb l'aigua de consum (art.
43 a 45).

f saeopas ¢ AMAP
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12. ALTRES.

ART.ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR PELS OPERADORS I
LES ADMINISTRACIONS LOCALS.

2. Informacié: UAdministracio local o, si escau, I'operador,
haura de posar a disposicié de l'usuari en linia, al portal
corporatiu, informacié periodica (10 Gltims butlletins de
la xarxa de distribucié de les analisis de control, analisi
completa o control de radioactivitat; resultats de duresa,
calci, magnesi i potassi, actualitzat almenys una vegada
per semestre) i informacid anual (en els 20 dies primers
de cada any) sobre dades generals i dades sobre el preu
de l'aigua (en €/litre i €/m3 el que suposa una factura de
7m3, 15m3 i 30m3 mensuals i conceptes continguts a la
factura) (Annex XI).

. Sistema d’Informacié Nacional d’Aigua de Consum
(SINACQ): El seu us és obligatori per a tota entitat publica
o privada que gestioni ZA 2, 3,4, 5 i 6; també per I'AS que
faci inspeccions sanitaries i/o autoritzi la declaracié de
situacié d’excepcid; també per I'administracié hidraulica
i 'administracié competent que sigui competent a les zo-
nes de captacid de les masses d’aiglies superficials (con-
tinentals o maritimes) o subterranies. En el cas de ZA 0 i
1, poden fer servir el SINAC de forma voluntaria llevat el
cas que l'autoritat sanitaria ho consideri obligatori (An-
nex XI).

f ~ aeopas
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4. Promocid de l'aigua de l'aixeta: Les administracions

publiques adoptaran les mesures necessaries per garan-
tir la provisié d’aigua de consum d’aixeta, a les depen-
dencies i altres espais publics. Aquestes mesures podran
consistir, entre d’altres, a:

E. Informar els ciutadans i senyalitzar les fonts o equips
que subministren aigua de consum en espais publics
i les fonts o equips que subministren aigua de con-
sum a l'interior dels edificis publics o amb activitat
comercial.

F. Realitzar campanyes anuals per informar els ciuta-
dans sobre la qualitat de la dita aigua.

Als establiments del sector de I'hostaleria i restauracié
s’haura d’oferir sempre als consumidors, clients o usua-
ris dels seus serveis, la possibilitat d’aigua de consum
d’aixeta de manera gratuita.

Els promotors desdeveniments festius, culturals o es-
portius, garantiran l'accés a l'aigua de consum d’aixeta no
envasada (art. 10).
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12. ALTRES.

ART.ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR PELS OPERADORS I
LES ADMINISTRACIONS LOCALS.

5. Accés al'aigua per grups vulnerables: UAdministracié

local implantara mecanismes d’accio social per assegurar
el dret a l'aigua de tota la poblacid, atenent els problemes
de la poblacié més vulnerable, mitjancant I'aplicacio de
processos o eines administratives d’accid social. Els me-
canismes d’accid social podran consistir en bonificacions
ala tarifa i/o en fons de solidaritat (art. 10).

. Formacio: El Ministeri d’Educacid i Formacié Professio-

nal elaborara els desenvolupaments curriculars i criteris
formatius per garantir uns nivells minims de capacitacio
a les persones que desenvolupin activitats laborals rela-
cionades amb els subministraments d’aigua per consum
huma, abans de 2030. També es facilitara l'obtencié del
Certificat de professionalitat.

7. Laimportancia de la terbolesa: La terbolesa és tracta-

da de forma diferencial al RD 3/2023 per la seva impor-
tancia tant en el tractament com en la distribucio:

« La terbolesa s’ha de controlar sempre en analisi de
rutina (a xarxa i aixeta de consumidor), analisi de
control (a sortida d’ETAP, diposit de capcgalera, dipo-
sit de regulacié o distribucid, xarxa i sortida de cis-
terna), analisi complert (a sortida d’ETAP, diposit de
capcalera, diposit de regulacié o distribucid, i xarxa),
analisi operacional (freqiiencia setmanal si es distri-
bueix fins a 1.000 m3/d, diaria fins a 10.000 m3/d i en
linia per sobre de 10.000 m3/d), i analisi a aixeta con-
sumidor.

« L’AS no podra reduir ni dispensar del control de la
terbolesa, ni els PSA ho podran proposar (art. 58).

« Lincompliment en terbolesa és més greu que amb la
resta de parametres indicadors de qualitat (la grada-
cié passa de lleu a moderada en I'avaluacid del risc).

« Als edificis prioritaris és obligatori, sempre, fer segui-
ment de la terbolesa.
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12. ALTRES.

ART.ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR PELS OPERADORS I
LES ADMINISTRACIONS LOCALS.

« En captacions subterranies només es podra dispen-
sar l'obligacio de filtracio si la terbolesa és inferior a1
UNF en el 100% de les mostres anuals dels darrers 10
anys (art. 36). Sera obligatoria si se supera 1 UNF en
el 5% de les mostres anuals, i ha d’estar disponible la
filtracié abans del 02/01/2024, amb l'objectiu d’asso-
lir valors inferiors a 0,8 UNF (DA142).

« Els valors parametrics indicadors de qualitat no su-
peraran 4 UNF a diposit de distribucioé o regulador, a
xarxa de distribucié i a installacions interiors (Annex
1 part C). A sortida ’ETAP no superara les 0,8 UNF.

« Elsvalor de no aptitud en terbolesa son (Annex 1 part C):
« Asortida d’ETAP, 2 UNF
« Axarxa, 6 UNF
« Adiposit capcalera, 2 UNF
« A sortida filtres ETAP o a diposit on es faci trac-
tament o sortida dessalinitzadora, 0,3 UNF en el
95% de les mostres anuals.
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