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Introduccion

1 Relacion US-EMASESA

[] Relacion EMASESA-AEOPAS

] PERTE de Digitalizacion del Agua

[] Estudio cientifico que combina tecnologia y opinion sobre las opciones
[] El estudio esta “vivo” por los rapidos cambios de la tecnologia

[] Fruto de la experiencia

[] Se presenta un resumen sin entrar en detalles .
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Transformacion Digital

Motores de Cambio en
una Utility de agua

Niveles de Maduracion
Digital

Situacion actual de las
empresas publicas de
gestion del ciclo integral
del Agua

Imperativos =
Estratégicos

Objetivos
relavantes para =
la gestidn inteligente

r-»

Viabilidad financiera Gestion sostenible del agua

Mantener o mejorar
la provision del servicio
a bajo coste

Incrementar los
datos y su calidad

Diferir el CAPEX
(aumento del suministro) Mejorar la gestién
de los datos

Mejorar la satisfaccion
del cliente

Sostenibilidad
Medioambiental

Gestion sostenible
de los recursos

Suministro
sostenible

Diferir el aumento
del suministro
de agua potable

Estrategias Eficiencia en la red

Técnica Eficiencia en el uso final

Reglamentacién de uso del cliente

de Comportamiento Servicio al cliente
Prevision de la demanda
Mejora de modelos
Evaluacién y monitorizacién

de Gestion

Planificacién integrada de recursos

~

Directa

) 00!

Indirecta
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Transformacion Digital

Motores de Cambio en
una Utility de agua

Niveles de Maduracion
Digital

Situacion actual de las
empresas publicas de
gestion del ciclo integral
del Agua

Novato digital

Integracion
Vertical

Integracion
Horizontal

Campeodn
Digital

Soluciones digitales
aisladas en cada area

Enfocadas en el producto y
no en el cliente

Presencia on-line, pero no
integrada en los canales
fisicos

Ausencia de vision digital
de la empresa y del
negocio

Datos en tiempo real,
integrados en los canales
fisicos

Uso de los datos para
personalizacion de
servicios

Colaboracidn entre

funciones aisladas, pero
no integradas

Desafios digitales
reconocidos, pero
ausencia de una vision
integral

Soluciones orientadas
hacia el cliente

Uso intensivo de datos

Integracion horizontal de
procesos y flujos de datos
con clientes y proveedores

Conciencia de los desafios
digitales de una manera
holistica

Fomento de la cultura de
innovacion y colaboracién

Gestion integrada con el
cliente en todos los
canales

Desarrollo de nuevos
modelos de negocio
disruptivos con una
innovadora cartera de
productos y servicios

Agilidad en la adaptacién
a las necesidades de los
clientes basada en datos

Procesos digitalizados
La colaboracion como

factor clave de la cultura
organizacional

Empresa con ciertas
iniciativas digitales, pero
dispersas, independientes
y no integradas

Empresa que ha
comenzado el proceso de
transformacion digital en
algunas areas, pero aun no
de forma integradas ni
orientada al cliente

Empresa que esta
implementado el proceso
transformacion digital en
todas sus areas con
orientacion hacia el cliente

Empresa que se ha
transformado digitalmente,
y desarrolla nuevos
modelos de negocio
orientados hacia el cliente y
basados en el dato

o SOBBS
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Transformacion Digital

Motores de Cambio en
una Utility de agua

Niveles de Maduracion
Digital

Situacion actual de las
empresas publicas de
gestion del ciclo integral
del Agua

Novato digital

Integracion
Vertical

Integracion
Horizontal

Campeodn
Digital

Soluciones digitales
aisladas en cada ar2a

Enfocadas en el p oducto y
no en el cliente

Presencia on-lin¢, pero no
integrada en los :anales
fisicos

Ausencia de vision digital
de la empresay lel
negocio

Dat s en tiempo real,
integ rados en los canales
fisico

Uso de los datos para
person ilizacion de
servicics

Colabor icidn entre

funcionc s aisladas, pero
no integ ‘adas

Desafios digitales
reconoc dos, pero
ausenci:: de una vision
integral

Soluciones orientadas
hacia el cliente

Uso intensivo de datos

Integracion horizontal de
procesos y flujos de datos
con clientes y proveedores

Conciencia de los desafios
digitales de una manera
holistica

Fomento de la cultura de
innovacion y colaboracién

Gestion integrada con el
cliente en todos los
canales

Desarrollo de nuevos
modelos de negocio
disruptivos con una
innovadora cartera de
productos y servicios

Agilidad en la adaptacién
a las necesidades de los
clientes basada en datos

Procesos digitalizados
La colaboracion como

factor clave de la cultura
organizacional

Empresa con ciert.'s
iniciativas digitales pero
dispersas, indepenc ientes
y no integradas

Empre;a que ha
come!izado el proceso de
trans ormacion digital en
algu 1as areas, pero aun no
de orma integradas ni

o’ entada al cliente

Empresa que esta
implementado el proceso
transformacion digital en
todas sus areas con
orientacion hacia el cliente

Empresa que se ha
transformado digitalmente,
y desarrolla nuevos
modelos de negocio
orientados hacia el cliente y
basados en el dato

o SOBBS
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Transformacion Digital

Plan de Tele-lectura: Habilitador de la Transformacién Digital

Escenarios Impactos Diagnostico
de Internos y de la
Implantacion Externos Situacion

Estrategia de Plan de
Adaptacion Accién

Objetivos y
Prioridades
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Soluciones Tecno

Redes Privadas

ogicas

Redes Operadas

wize® [Wize® ;

Bandas no . o s = Y sigfox
licenciadas LoRa ’ LoRa

= =

— NB-IoT LTE-(J)

2R
Bandas @NB-IOT
licenciadas
LTE-1%)
Mayor CAPEX Menor CAPEX
Menor OPEX Mayor OPEX

Baja cobertura
J

>
)

i/
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Amplia cobertura

Bajo coste

Baja QoS

Limitado Ciclo de Trabajo
Bandas compartidas

Mayor coste

Elevada QoS

Ciclo de Trabajo no limitado
Bandas propietarias

LPWAN
Genéricas

Consideradas en
este estudio
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Escenarios de Tele-lectura

Escenario AMI Actual Escenario AMI Futuro
- Una medida mensual - Medidas frecuentes - Integracion del cliente
- Unidireccional - Bidireccional - Empresa digital
- Facturacion - Analitica simple de datos - Analitica de datos compleja
Integrador Vertical Integrador Horizontal
o e
g Maduracién Digital de la Empresa
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Adecuacion de Tecnologias a Escenarios

Escenario AMI Actual

Datos leidos Coste-Efectividad

; j ‘ |“:;--“ o atos leidos
ya /

Baterias
|
) N\ 3
X \\ X ~—~
Escalabilidad \ \ /_j Escalabilidad
N/ /
\&
onalid

Duracion
Baterias

NB-loT
Bidireccionalidad Seguridad Bidirecci ad Seguridad

FREE

Aceptable 2338 83 se38s"

§ Sieeh 8 Haat
o

DDDDDDD

UNIVERSIDAD INGENIERIA
P SEVILLA ELECTRONICA




Otros aspectos tecno

25 T T T T T
== == oMTC : 10 Bytes, Good Coverage
= =goMTC :10° Bytes, Good Coverage
o0 L == == cMTC : 10 Bytes, Poor Coverage |
= = oMTC : 103 Bytes, Poor Coverage
) === NB-l0T: 10 Bytes, Good Coverage
Z‘ e \B-10T: 10° Bytes, Good Coverage
= 15} \ == NB-|0T: 10 Bytes, Poor Coverage i
[®)
o \ = NB-l0T: 103 Bytes, Poor Coverage
©
2
=i |- |
é 10
©
m
5 - -
0 I | | .
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Reporting Number per day

30

0g

La cobertura
La auto-descarga
El ciclo de operacién

§
Eg

La duracion de la bateria esta influenciada por:
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Futuro: 5G y protocolos
B isiosaate ot

Inteligencia, BigData de tectur
Analitica de Datos GO e S .

()
i | ((*!’))

Capa de Comunicacion

. — RN Parte del estandar 5G

Necesita f]eer 3

C de e Capa de Sensores 5G
Gateway (E a::d [ NB-ioT / LTE-M 5G ® _ = i

i ‘jﬁ‘C‘q)adeSe c; Qm
B-loT = @Y
& . QX
: b1
protocolos para gestion de contadores y dispositivos
Al ser NB-loT parte del estandar 5G: - DLMS —TCPIP (conexidn segura TLS) para contadores gz .
espera un soporte continuado en la proxima década - MQTT = TCPIP / LwWM2M — COAP, para dispositivos ’
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Gestion y reposicion de terminales

Reposicion de terminales: Gestion de dispositivos
- Lavida util del equipo de comunicaciones viene - Necesidad de una plataforma para la gestion de
fijada por dos parametros: dispositivos y contadores
- 1) envejecimiento del equipo - registrar los dispositivos de comunicaciones,
- 2) obsolescencia tecnoldgica. vinculando el registro con los contratos de los
- El principal riesgo viene de la obsolescencia clientes y gestionando el alta y baja de los
tecnologica. mismos;

- En el caso de las soluciones licenciadas no
hay garantias de continuidad del servicio.

- GSM ha durado décadas, no asi 3G. NB-loT
esta dentro del estandar 5G.

- Para retrasar la obsolescencia tecnoldgica
de los terminales es igualmente
conveniente disponer de un sistema FOTA
gue nos permita actualizar su firmware.

- gestionar la configuracién del dispositivo, lo
gue incluye mantener tanto la version de FW
como otros parametros de configuracion (tales
como la QoS);

- el estado del dispositivo (activo, inactivo, ... ) y
su bateriay;

- las comunicaciones entre el dispositivo y los
servidores.
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Conclusiones acerca de |la Tecnologia

Las tecnologias no-licenciadas

(1 Pueden resultar atractivas por su bajo consumo (SigFox y Wize), por el control total de la
tecnologia y por sus buenas prestaciones (LoRaWAN) o por su bajo coste (SigFox), pero tienen
problemas de escalabilidad, mantenibilidad (LoRaWAN y Wize), reducida tasa de datos (SigFox)
y riesgo tecnologico (las tres).

'] No son adecuadas para las necesidades del escenario AMI futuro ni para una futura integracion
en 5G-loT. Aun asi, son todavia tecnologias frecuentemente empleadas en tele-lectura.

De las tecnologias licenciadas,

 LTE-M tiene caracteristicas muy interesantes como baja latencia, conectividad IP y facilidad de
actualizacion por el aire, pero un consumo elevado para tele-lectura en agua.

* La tecnologia NB-loT representa una buena eleccion: elevada tasa de datos, bajo ancho de
banda, elevada cobertura, altos niveles de seguridad e integridad de la informacion,
bidireccionalidad, escalabilidad y relativo bajo consumo, asi como |la garantia ofrecida por el
3GPP de que formara parte del 5G loT.
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Modelos de Operacion

Modelo Comunicacidn como Modelo Metering como servicio
Servicio - UTILITY fija espec. contador
- UTILITY compra contadores - UTILITY fija espec. medida
- UTILITY fija espec. medida - Un tercero selecciona y compra
contador

- Un tercero selecciona y compra
tecnologia

- Un tercero contrata operador, en
SuU caso

@ Nuestra Empresa _—
= Otra Empresa ( ) ( )
N
| ol [ | 4+ RO RS Infraestructura
1 o s le Re
L .
N

Modelo AMR propietario
- Modelo actual
- UTILITY compra contadores
- UTILITY decide tecnologia

. ) )
- UTILITY contrata operador, en su - Un tercelro selecciona y compra 1 “&
caso tecnologia
_ UTILITY mantiene y opera - Un tercero contrata operador, en
SU Caso
Tendencia a futuro (ventajas e inconvenientes) N,

v
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Comparacion Cualitativa de Mode
1 Modelo AMR Propietario_____| Modelo Comm. como servicio | Modelo 3: Metering como serv. _

Coste Inicial Medio
Coste anual (adjudicatario) Bajo
Coste anual (interno) Alto
Gestion de las comunicaciones Utility
Gestion de los terminales Utility

Adjudicatario bajo demanda de la
Utility por incidencias
Adjudicatario: 1) de manera
programada y 2) a demanda de la
Utility por incidencias
A través de la SIM (dependencia con
eSIM). Necesidad de firmar acuerdos a
largo plazo

Servidumbre de la Utility con un
. No
fabricante

Garantia en la privacidad de los
datos

. : No.
Integracion directa con ) .
. Haciendo las transformaciones
>SSl herramientas de datos ;
correspondientes
UNIVERSIDAS
P SEVILLA

Mantenimiento de terminales

Reposicion de baterias y terminales

Servidumbre de la Utility con un
operador comunicaciones

Si

Medio

Medio
Bajo
Adjudicatario
Adjudicatario

Adjudicatario

Adjudicatario

No.
Es responsabilidad del
adjudicatario

No

Si

No.
Haciendo las transformaciones
correspondientes

OS

Bajo
(incluye el contador y el médulo de
comunicaciones)
Alto
Bajo
Adjudicatario
Adjudicatario

Adjudicatario

Adjudicatario

No.
Es responsabilidad del adjudicatario
Si.

Con el fabricante de los contadores
Sélo bajo clausulas de
confidencialidad.

El fabricante ofrece a la Utility los

datos desde una plataforma propia
Si.

Con las herramientas del fabricante -

de contadores
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Soluciones de Mercado

FIXED NETWORK MOBILE READING

* Diehl Metering

Narrowband loT IZAR RADIO LoRaWAN

soluciones de , ... una ciudad sostenible,
telelectura para... social y conectada

e Suez

FlexNet Communication Network Overview

anual Reads er Sensol
I I ---------
er

nnnnnnnnnnn

Contadores
.e ).

 Sensus

()
ATeler
lectura

‘‘‘‘‘‘‘‘

-
_,.~"Gestidn de datos

* Kampstrup )

“jr * Arad-Contazara .... Y EDMI, SAGENCOM, AXIOMA, AMPER, ...
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Estrategias de Implantacion: Caso de Estudio

* El estudio incluye el analisis del caso de implantacion de la tele-lectura en un operador tipo

Contadores a Sustituir por Anualidades

e Unidades Individuales e====En Bateria

25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

@ 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
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Estrategias de Implantacion: Caso de Estudio

* Se consideran varios casos

1. Solucion LoRaWAN. Todos los contadores individuales y todas las baterias de contadores
se dotan de un terminal inalambrico externo con tecnologia LoRaWAN, desplegando la red
necesaria de concentradores (gateways) que esta tecnologia requiere.

2. Solucion NB-loT. Todos los contadores individuales y todas las baterias de contadores se
dotan de un terminal inaldmbrico externo con tecnologia NB-loT. Todos los contadores
(tanto los individuales como conectados en bateria) se dotan de tele-lectura integrada con
NB-loT (es decir, el terminal de comunicaciones esta incluido en el contador y no es
necesario un terminal externo de comunicaciones).

3. Solucion mixta con LoRaWAN. Todos los contadores individuales son contadores con tele-
lectura integrada por NB-loT y cada bateria de contadores se dota de un terminal externo
inaldmbrico LoRaWAN, desplegando la red necesaria de concentradores (gateways) que
esta tecnologia requiere.

No se han considerado otras opciones como Wize, Sigfox o soluciones basadas en “clipon”, pero
seria sencillo extender el estudio.

J
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Estrategias de Implantacion: Caso de Estudio

e Se han incluido todos los costes

1. Costes de adquisicion, instalacion y gestion, operacion y mantenimiento, de contadores y
de terminales.

2. Enelcaso de LoraWAN se incluye el mantenimiento de la red.
3. Enelcasode NB-loT los costes unitarios de las comunicaciones

Inversidn mas gasto asociados a la tele-lectura

600.000 LoRaWAN ext.
(CASO 1-LW)
500.000
——= NB-l0T ext.
(CASO 1-NB)
400.000
Contadores
300.000 integrados NB-loT
(CASO2)
200.000 Mixto con LoRaWAN
(CASO 3-LW)
100.000
=0O=— Mixto con NB-loT
0 (CASO 3'N B) 00 =: 0333. #
H o0 33 S
‘%“ 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 Huft 8 il
% .
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Estrategias de Implantacion: Caso de Estudio

Inversion mas gasto asociado a la tele-lectura en modelo mixto
con NB-loT (CASO 3-NB)

600.000

500.000

400.000 e Todos por Edad

300.000

200.000 —Acele‘rando las
baterias a los
primeros 4 anos

100.000

0

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

T
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Infraestructura de Datos

e Captacion: Plataforma loT

.
B
3
€
a
£
[
g
]
@

More Advanced, Not Standard*

lities, Featur: p by Platform Type
Device Management (DM) Network Management (NM)

+ Dashboard/user interface « Dashboard/user interface
* Libraries (device drivers, protocols, adaplers) * Profile creation
+ Device profiling ("birth certificate,” assign units * Provisioning, configuration

to customer, device-to-asset/assoc/application/  « Rate plan selection, plan changes

network association) « Plan activation, de-activation, renewal
* Messaging (bi-directional) =
* Device activation, .
* Remote device decommissioning . mmmmmw
* Bulk functions, actions .
* Alerts, notifications. Q M nobluuom
. 9 standard or . standard or 2
* History . thuy(mwmﬂemg admin changes), auding

Device status check (on/off, sleeping, utilization)
Location tracking/awareness (associations,
neighbors), mapping

Firmware check. version tracking

Over-the-air (OTA) firmware and software up-
dates, admin (scheduled/automatic, manual)
Hierarchy control (by device, user, geography,
technology)

Search

Security (settings; authentication, registration,
role-based permissions, encryption. audit)
User account mgmit, privileges enablement

Hierarchy control (by device, user, network,

Dashboard/user interface
Liraries (device drivers, protocols. adapters), abstrac-

WIW(MMIQW tools)
Alerts/notifications (text, emal, platform messages)

Search, database queries
APisAhi

Message/data
Security (settings; um::m registration, role-based

VRO USSRl 0 e I T3 e PR Rt O OIR =)

standard or
Dﬂa uorm (history), database, backup
APils (open, RESTHul); lnbgmnn frameworks
Software development kit
Dwnlop« tools (ind. drlg.nktop data, widgets)

Security (authentication, authorization, access control)
Hierarchy control (range of dimensions)

User/role administration, management

Edge application logic

amu integration/data sharing (outgoing) with third-

APIs/third-party siw (incl
Dynamic asset grouping

Inventory management, deployment workflow
Remote diagnostics/device health

Troubleshooting tools, debugging

Multi-network communication support

Automatic check-in with device, auto config
detection

Jamming

Third-party device support

Predictive maintenance, performance analysis
Analytics

Traffic routing, kmiting (inteligent connection selection, optimi-

zation)
Roaming network control, selection tool

Billing, rating. etc.

Risk/demand management

Automation rules (for life-cycle mgmt, incident resolution)
Mutti-network

Analytics

communication support, legacy protocol support

Sandbox, prototyping and app testing

Compliance (monitoring. analyzing access security

logs: auditing)
communicasion support, legacy protocol

M of Service (QoS) val
to-cloud integration (ERP MRP, MES, SCADA)
Nm(dl!«l processing, filtering, mining, querying)

Source:
Notes:

First Analysis, vendor/industry Merature

* Arranged from most 1o least commonly encountered
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Infraestructura de Datos

e Captacion: Plataforma loT

* Almacenamientoy
Procesamiento Big Data —
AMI

Functionalities, Features, Components by Platform Type

« Dashboard/user interface

* Libraries (device drivers, protocols, adaplers)
+ Device profiling ("Dirth certificate.” assign units
to customer, device-1o-asset/assoc./application/

network association)
* Messaging (bi-directional)

+ Dashboard/user interface

* Profile creation

« Provisioning, configuration
* Rate plan selection, plan changes

+ Plan activation, de-activation, renewal
+ Connection, subscription agreements

« Dashboard/user interface

= Libraries (device drivers, protocols, adapters), abstrac-

tion layer
* Messaging (bk-directional)
+ Data collection/capture/aggregation
« Data publishing to applications

Fuentes de Datos

Integracion de

Almacenamiento

Andlisis de Datos

Visualizacion de

(datos operacion,
dispositivos de
control, reservas de
agua, ...)

v Otras fuentes

soul (bases de datos

Not ' de (':Illma,
_—— dispositivos del

cliente, ... etc.)

Mensajeria

[

SOA

Bases de
Datos no SQL

Analitica de
Operaciones
de Ingenieria

Datos de Datos Datos
Sensores
(caudal, presion, Analitica de
calidad de agua, ...) Sefal
Gontadores Ms Archivos de Analitica de Visualizacién
\ datos Eventos 2D
distribuidos

SCADA ESB Visualizaciéon

3D

Visualizacién
enriquecida

Transmision de Datos
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Infraestructura de Datos

e Captacion: Plataforma loT

* Almacenamientoy
Procesamiento Big Data —
AMI

* Herramientas de Inteligencia
Artificial

3
4
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Functionalities, Features, C

by Platform Type

+ Dashboard/user interface
* Libraries (device drivers, protocols, adapters)
+ Device profiling ("Dirth certificate.” assign units

to customer, device-to-asset/assoc./application/
network association)

* Messaging (bi-directional)

[ network Mansgement o) |

« Dashboard/user interface

* Profile creation

* Provisioning, configuration

* Rate plan selection, plan changes

+ Plan activation, de-activation, renewal
+ Connection, subscription agreements

« Dashboard/user interface

= Libraries (device drivers, protocols, adapters), abstrac-

tion layer
* Messaging (bk-directional)
« Data collection/capture/aggregation
= Data publishing to applications

Fuentes de Datos

Integracion de

Datos

Almacenamiento
de Datos

Analisis de Datos

Datos

Visualizacion de

Sensores
(caudal, presion,

( Analitica de )

Prescriptiva

Analitica sofisticada.

Tiene capacidades mas alla
de la monitorizacién de
sistemas y equipos, y hace
recomendaciones para
actuaciones preventivas o
para optimizacion

Predictiva

Analitica de nivel medio.
Profundiza en riesgos de
operaciones y el potencial
para averias u otros tipos
de fallos

Descriptiva

Analitica basica.

Hace reporting basico o
enriquecido de datos
operacionales y financieros,
incluso en tiempo real con
datos procedentes de
Smart Meters basados en
consumo

- e=mmm® Complejidad de Analitica e +

Toma de decisiones basica
basada en datos

(p.e., métodos tradicionales de
asignacion de activos)

Modelos basicos de
prediccion basados en un
conjunto limitado de datos

(p.e., prevision basica de
tiempos de reposicion del
servicio)

Reporting
(p.e., dashboard)

Toma de decisiones compleja

(p.e., comprendiendo los
motores de las prestaciones en
el caso de repuesta a la averia

de una tuberia principal)

Modelos de prediccién
estadistica multivariable

(p.e., prediccién avanzada y
precisa de los tiempos de
reposicion del servicio)

Toma de decisiones
integradas en tiempo real

(p-e., gestion automatizada del
envio de personal de
reparacion )

Prediccion integrada en
tiempo real

(p.e., prediccién de averias)

Reporting enriquecido con
datos de histéricos

(p-e., presentando activos
envejecidos o zonas de especial
riesgo)

Exploracién exhaustiva en
tiempo real con cruce de
datos

(p.e., actualizando mapas de
averias con datos de Smart
Metering)

- GBS Complejidad de los Datos ‘ +

[l Reporting

Analitica
tradicional

Analitica
avanzadas

Analitica
en el estado del arte
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Pasos v Fases de |la Transformacion

(] Paso 1: Introduccidon de los datos de tele-lectura de la forma mas sencilla
posible, y extraccidon de los datos para su gestion por el modelo actual.

'] Paso 2: Introduccion de otros datos, procedente de fuentes internas y
externas.

[l Paso 3: Sensorizacion suficiente de la red de suministro (medidas de presion
caudal en puntos significativos de la red), a partir del conocimiento basado
modelo hidraulico existente. Incluye seleccién, adquisicion, despliegue e
introduccion de los datos en la red de tele-lectura.

(] Paso 4: Extension del modelo hidraulico con los nuevos datos de
sensorizacion. Del modelo hidraulico 1.0 al modelo 2.0.

'] Paso 5: Introduccion de las herramientas bdsicas de analisis de la operacién
basadas en el modelo hidraulico extendido (modelo 2.0): gestion de la
operacion de red y deteccidn de fugas.

[l Paso 6: Introduccidon de las herramientas inteligentes de gestion del cliente:
participacion ciudadana, caracterizacién de consumos, perfilado de cliente,
estimacion de consumo excesivos o andmalos, etc...

'] Paso 7: Introduccion de otras herramientas de analitica de datos orientadas
a la inteligencia de negocio, gestidon de recursos e imagen corporativa

(] Paso 8: Integracion de las nuevas plataformas y herramientas con las
herramientas actuales. El nuevo modelo integrado de gestién e informacion

o
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Pasos y Fases de la Transtformacion

[l Paso 1: Introduccion de los d.
posible, y extraccidon de los dat

(] Paso 2: Introduccion de otrc
externas.

[l Paso 3: Sensorizacion suficient
caudal en puntos significativos
modelo hidraulico existente.
introduccion de los datos en la

[l Paso 4: Extension del moc
sensorizacion. Del modelo hidr

Grafo de
Dependencias
Temporales

Tele-
lectura

. Mejora M.
(1  Paso 5: Introduccién de las he Hidraulico
basadas en el modelo hidrat Grafo de
operacion de red y deteccién d Dependencias
'] Paso 6: Introduccidn de las he( N (W Funcionales
participacion ciudadana, carac olataf oataf draa oratat
. .y . | | Plataforma GIS + M. ataform ataforma idraulico ataforma
- EStlm;CI|On dz CorTS,un;O excesn| Gestion SCADA Hidraulico aloT Clientes Model. 2.0 Big Data
aso 7: Introduccion de otras
a la inteligencia de negocio, ge: ] Plataforma )
. ., Sistema de Gestion Actual (_ Intermedia ) Sistema de Gestion Integrada Futuro
(] Paso 8: Integracion de las r\ J Y,
herramientas actuales. El nuev
Secuencia Recomendada 00
de Transformacion ¢
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Pliego de Ejemplo: Comunicaciones como servicio

1. Contadores con NB-loT integrado.

1. El principal problema asociado:

Los contadores tienen una vida util de 12 anos

La bateria debe durar 12 afios

La bateria depende del ciclo de trabajo y de la cobertura del proveedor de comunicaciones
El contrato con el proveedor de comunicaciones debe licitarse cada 4 ainos (LCSP)

e wNPRE

Por tanto, existe la posibilidad de:
1 Se adquiere un contador con tele-lectura
2 Los 4 primeros anos el servicio de comunicaciones lo proporciona el operador 1
3. Los 4 anos siguientes el servicio de comunicaciones lo proporciona el operador 2
4 Los ultimos 4 anos el servicio de comunicaciones lo proporciona el
5 Si, por ejemplo, el afio 9, |a pila se agota. El fallo en la garantia podria deberse a:
1. El fabricante del contador
2. La mala cobertura del operador 1
3. La mala cobertura del operador 2

| 4.  La mala cobertura del 354 58 g
§ NO TENEMOS FORMA DE SABERLO!!!! .8 8 8
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Pliego de Ejemplo: Comunicaciones como servicio

1. Para garantizar que el equipo tiene una duracion de 12 ainos:

1.

“Para dar cumplimiento a dicho objetivo, y atender a las obligaciones inherentes a un
contrato del sector publico, se entiende como mejor solucion asociar la adquisicion
de los dispositivos al servicio de comunicaciones, para efectuar la tele-lectura
durante su vida util. La fusion de estas prestaciones en un solo contrato es posible
porque estan intimamente vinculadas entre si  por una relacion de
complementariedad, de modo que pueden tratarse como una unidad funcional v,
ademas, satisfacen una necesidad propia de la operadora de aguas.”

2. Caracteristicas metrologicas. El pliego no los fija. En funcion de las especificaciones se
incluyen o excluyen:

1.

2.
3.
4

J
7
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Mecanicos
Volumeétricos
Ultrasonicos
Electromagnéticos
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Pliego de Ejemplo: Comunicaciones como servicio

1. Arquitectura del sistema:

Plataforma de Tele-Lectura de LA EMPRESA

- EE BN E B B B B B B B B BN BN BN BN BN BN EE BN BN EE BN BN Em EE BN BN EE BN En En EE En En En En En Em Em Em oy

- . ~
, ’ Objeto del contrato N
Y \
; Interfaz para la monitorizacién, operacion y gestion de middleware, Interfaz para la plataforma de Interfaz para la plataforma de 1
I incluyendo dispositivos y lecturas actualizacion de firmware de gestion de suscripciones 1
. J A J A J
1 |
1 1
: « N N
1 1
1 Middleware de oy Plataforma de gestion de las !
1 Base de datos operacion y gestion Base de datos Platig’;:r:‘saer:i?gl:;a)c'on suscripciones incluyendo 1
: i de las comunicaciones NB-loT temporal de SIM remote provisioning 1
1 de dispositivos I
ecturas I
1
1 (. ) . 2
1 |
1 1
1 1
. RED DE TELECOMUNICACIONES (NB-IoT) I
1 1
1 |
1 |
I PN N PN N PN N PN !
VRN VRN VRN VRN VRN VRN VRN I
|
1 1
1 1
1 |
\ Contador con Contador con Contador con Contador con Contador con Contador con Contador con ] o
\ NB-loTintegrado NB-loTintegrado NB-loTintegrado NB-loTintegrado NB-loTintegrado NB-loTintegrado NB-loTintegrado 7 8
\ ’ s
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Pliego de Ejemplo: Comunicaciones como servicio

1. El pliego define
Especificaciones para la instalacion
Especificaciones para la operacion (ciclos de trabajo)
Especificaciones para el FOTA
Especificaciones para la operacion de la red
Especificaciones para el cambio de operados
Estrategia de operacion de la middleware.
2. El pliego no incluye

1. Instalacion de los dispositivos

2. Pruebas a los equipos para puntuar las ofertas

3. Especificaciones de baterias
iﬁg\ 4. Estrategia de adjudicacion
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Conclusiones

* Este estudio ha considerado la implantacion de la tele-lectura y la transformacidén que representa la introduccion
de los datos de la tele-lectura en los sistemas de una empresa de aguas.

* Se han estudiado las diferentes tecnologias de red fija para tele-lectura, haciendo recomendaciones basadas en el
nivel de integracion de la tele-lectura.

* Se han propuesto diferentes modelos de operacidon de la tele-lectura.

* Se han propuesto varias estrategias de implantacion haciendo algunas simulaciones, tanto de coste como de
alcance temporal.

* Se ha examinado el impacto de la tele-lectura en el conjunto de actividades de la empresa, mostrando que es una
necesidad de la transformacion digital de la Utility, y que tiene un impacto muy significativo en todas las ramas de
Su hegocio.

 Se han discutido las herramientas mas significativas de analisis de los datos de la tele-lectura, basadas
principalmente en Aprendizaje Maquina (ML) e Inteligencia Artificial (l1A).

e Se ha propuesto una estrategia de transformacion, definiendo un conjunto de pasos necesarios para alcanzar el
objetivo propuesto a partir de la situacién actual de la empresa y una arquitectura de referencia.

* Se han presentado unos pliegos tipo

* Sin duda el PERTE de Digitalizacion del Ciclo del Agua es una iniciativa que va a impulsar la implantacion de la
tele-lectura y de sistemas de analisis de datos e inteligencia artificial asociados. 9 8 8
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